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Anexa 1. Fisa disciplinei R40 — F01

USU  Suceava
FISA DISCIPLINEI
1. Date despre program
Facultatea Facultatea de Litere si Stiinte ale Comunicarii
Departamentul Limba si literatura romana si stiintele comunicarii

Domeniul de studii

Stiinte ale comunicarii

Ciclul de studii Licenta

Programul de studii

Comunicare si relatii publice

2. Date despre disciplind

Denumirea disciplinei

Imaginea publica in campaniile de relatii publice

Anul de studiu i | Semestrul b | Tipul de evaluare [Examen
Regimul Categoria formativa a disciplinei DS
disciplinei DF - fundamentala, DS - de specializare, DC — complementara
Categoria de optionalitate a disciplinei: DOP
DOB - obligatorie, DOP — optionald, DFA - facultativa
3. Timpul total estimat (ore alocate activitatilor didactice)
I a) Numar de ore pe saptamana 3 Curs 2 Seminar |1 Laborator/ Proiect
Lucrari practice
I b) Totalul de ore pe semestru din planul 42 Curs 8§ Seminar |14 Laborator/ Proiect
de invatamant Lucrari practice
Distributia fondului de timp pe semestru ore
II.a) Studiu individual 52
1L.b) Tutoriat (pentru ID) -
III. Examinari 3
IV. Alte activitati (precizati): pregatire seminarii
Total ore studiu individual (IT.a+I1.b+III) 55
Total ore pe semestru (L.b+ILa+ILb+III+IV) 100
Numarul de credite n

4. Competente specifice acumulate
Competente (CP3 Identificarea si utilizarea strategiilor, metodelor si tehnicilor de comunicare in procesul de relatii publice;
profesionale/generale  |(CP5 Asisten{a de specialitate In gestionarea comunicarii de criza si/sau in medierea conflictelor de
comunicare;
Competente CT1 Rezolvarea in mod realist - cu argumentare atat teoreticd, cat si practica - a unor situatii profesionale|
transversale uzuale, in vederea solutionarii eficiente si deontologice a acestora;
CT2 Aplicarea tehnicilor de munca eficientd in echipa multidisciplinara cu Indeplinirea anumitor sarcini pe
paliere ierarhice;
5. Rezultatele invatarii

Cunostinte

Aptitudini

Responsabilitate si autonomie

C.6.1. identifica principiile relatiilor
publice si managementului reputatiei si
factorii de influenta asupra perceptiilor
partilor interesate sau asupra categoriilor
de public in raport cu o organizatie, cu
marca (brandul) acesteia sau in raport cu o
persoana;

C.6.2. diferentiaza intre strategiile si
design-urile de comunicare specifice
diferitelor contexte de comunicare
organizationale sau situationale
(comunicarea 1n situatii de risc, in situatii
de criza, pentru productia schimbarii
sociale, pentru elaborarea politicilor
publice, a politicilor interne etc.).

IA.6.1. evalueaza perceptia publica,
participa in retele profesionale si
initiaza conversatii in raport cu o
persoana publica, o organizatie sau
o marca (brand).

R.6.1. aplica principii si metodologii specifice
domeniului pentru a realiza cercetari ale opiniei
publice in raport cu un subiect, o persoana publica, o
organizatie, o marca (brand);

R.6.2. redacteaza comunicate de presa si produce alte
imateriale de relatii publice, respectiv mesaje adaptate
la specificul diferitelor canale media si platforme
digitale pentru a fi utilizate in contextul comunicarii
unei persoane publice, organizatii sau marci (brand).
R.7.1. initiaza legaturi cu alte persoane si colaboreaza
lcu acestea direct sau prin intermediul instrumentelor
digitale;

R.7.4. planificd/isi asuma si respecta termene stranse
pentru a realiza sarcini sau proiecte profesionale;

6.
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Obiectivele disciplinei (reiesind din grila competentelor specifice acumulate)



Obiectivul general al disciplinei Capacitatea de a construi imaginea publica prin strategii si tehnici de relatii publice si de a
rezolva, in echipa, probleme de imagine publica prin mijloace de relatii publice.

7. Continutul predirii si invatarii

Curs Nr. ore Metode de predare Observatii

Imaginea publica. Definitie. Clasificarea imaginilor publice 2
Imagine publica si brand
INotorietate, reputatie, identitate, autenticitate

Prelegeri pe baza
suportului de curs si a
bibliografiei aferente;
Expuneri libere cu
analize pe material
publicitar si de relatii
publice tiparit si audio-
vizual

Reprezentari sociale, mituri, stereotipuri 2 Prelegeri pe baza
IAtribute de imagine. Imaginea dezirabila suportului de curs si a

bibliografiei aferente;
Expuneri libere cu
analize pe material
publicitar si de relatii
publice tiparit si audio-
vizual

[storia imaginii. 2 Prelegeri pe baza
Imagini vivante ) . L suportului de curs si a
Mimesis si simulacru. Imaginea publica in era digitala bibliografiei aferente:

grafiei aferente;
Expuneri libere cu
analize pe material
publicitar si de relatii
publice tiparit si audio-
vizual

Mediul si imaginea . 2 Prelegeri pe baza
[maginea publica si social media suportului de curs si a
Imaginea publica si mass-media bibliografiei aferente;
Expuneri libere cu
analize pe material
publicitar si de relatii
publice tiparit si audio-
vizual

Imagine si sens ] 2 Prelegeri pe baza
Storytelling si imagine publica suportului de curs si a
bibliografiei aferente;
Expuneri libere cu
analize pe material
publicitar si de relatii
publice tiparit si audio-
vizual

Imaginea publicd si audienta 2

Prelegeri pe baza
suportului de curs si a
bibliografiei aferente;
Expuneri libere cu
analize pe material
publicitar si de relatii
publice tiparit si audio-
vizual

Context, tone si stil. Trenduri in branding 2

Prelegeri pe baza
suportului de curs si a
bibliografiei aferente;
Expuneri libere cu
analize pe material
publicitar si de relatii
publice tiparit si audio-
vizual

Imaginea publicd in industriile culturale 2

Prelegeri pe baza
suportului de curs si a
bibliografiei aferente;
Expuneri libere cu
analize pe material
publicitar si de relatii
publice tiparit si audio-
vizual




Imaginea publicd a corporatiei 2 Prelegeri pe baza
Imaginea unui produs suportului de curs si a
bibliografiei aferente;
Expuneri libere cu
analize pe material
publicitar si de relatii
publice tiparit si audio-
vizual

Prelegeri pe baza
suportului de curs si a
bibliografiei aferente;
Expuneri libere cu
analize pe material
publicitar si de relatii
publice tiparit si audio-
vizual

Prelegeri pe baza
suportului de curs si a
bibliografiei aferente;
Expuneri libere cu
analize pe material
publicitar si de relatii
publice tiparit si audio-
vizual

Prelegeri pe baza
suportului de curs si a
bibliografiei aferente;
Expuneri libere cu
analize pe material
publicitar si de relatii
publice tiparit si audio-
vizual

Prelegeri pe baza
suportului de curs si a
bibliografiei aferente;
Expuneri libere cu
analize pe material
publicitar si de relatii
publice tiparit si audio-
vizual

Imaginea publicd a unei persoane 2 Prelegeri pe baza
Imaginea publica a relationistului. Constructia brandului personal suportului de curs si a

Nation branding 2

[Imaginea publica in politica 2

Imaginea publica si experienta brandului 2

Criza de imagine. Schimbarea strategica de imagine 2

bibliografiei aferente;
Expuneri libere cu
analize pe material
publicitar si de relatii
publice tiparit si audio-
vizual

Bibliografie minimala recomandata

IANDERSON, Benedict, Imagined communities. Reflections on the origin and spread of nationalism, Verso, 1996.

IARONCZYK, Melissa, Branding the Nation. The Global Business of National Identity, Oxford University Press 2013.
BALABAN, Delia-Cristina; RUS, Flaviu Célin (coord.), PR Trend. Teorie si practica in publicitate si relatii publice, Editura Tritonic,
Bucuresti, 2007.

BERNAY'S, Edward-Louis [1923], Cristalizarea opiniei publice, Editura Comunicare.ro, Bucuresti, 2003.

BREDEKAMP, H., Actul de imagine. Prelegeri ,, Adorno”, Frankfurt, 2007, TACT, 2018.

CMECIU, Camelia, Tendinte actuale in campaniile de relatii publice, Editura Polirom, Iasi, 2013.

ICUTLIP, Scott M; CENTER, Allen H.; BROOM, Glen M., Relatii publice eficiente, Editura comunicare.ro, Bucuresti, 2010.
IDAGENAIS, Bernard, Profesia de relationist, Editura Polirom, Iasi, 2002.

IDAGENALIS, Bernard [1993], Campania de relatii publice, trad. rom., Editura Polirom, Iasi, 2003.

IDAVID, George, Tehnici de relatii publice: comunicarea cu mass-media, Editura Polirom, lasi, 2008.

DAVIS, M., More than a brand. An introduction to branding, Ava Publishing, 2005.

GREEN, A., Comunicarea eficienta in relatiile publice: crearea mesajelor si relatiilor sociale, Iasi, Polirom, 2009.

GREGORY, Anne (coord.), Relatiile publice in practica, trad. rom., ALL Beck, Bucuresti, 2005.

IKANEVA, Nadia, Simulation nations: Nation brands and Baudrillard’s theory of media, SAGE Publications, European Journal of
Cultural Studies, 2018, Vol. 21(5) 631-648.

IMICKEY, Thomas J., Deconstructing Public Relations, Lawrence Erlbaum Associates, New Jersey, London. 2003.

INEWSOM, Doug; HAYNES, Jim, Redactarea materialelor de relatii publice, Editura Polirom, Iasi, 2011.

INEWSOM, Doug; VanSlyke Turk, Judy; Kruckeberg, Dean [2000], Totul despre relatiile publice, trad. rom., Editura Polirom, Iasi,
2003.

IPHILIPS, David, YOUNG, Philip, Online Public Relations, Kogan Page, London and Philadelphia, 2009.




ROGOJINARU, Angela (coord.), Relatii publice si publicitate. Tendinte si provocari, Editura Tritonic, Bucuresti, 2006.
TERRUGI PAGE, Denis, PARNELL, Lawrence J., Introduction to Strategic Public Relations, Digital, Global, and Socially|
IResponsible Communication, Sage Publiccations, 2019.

THOMPSON, Gareth, Post-truth public relations. Communication in an era of disinformation. Routledge, New York, 2020.
SRIRAMESH, Krishnamurthy, VERCIC, Dejan (Ed. By), The Global Public Relations Handbook, Lawrence Erlbaum Associates,
INew Jersey, London, 2003.

IWILCOX, Dennis L. et alii, Relatii publice: strategii si tactici, trad. rom., Curtea Veche Publishing, Bucuresti, 2009.
'Wunenburger, J.-J., Filozofia imaginilor, Polirom, 2004.

Aplicatii (seminar / laborator / lucrari practice / proiect) Nr. ore Metode de predare Observatii

Tipuri de imagini 1 o Expuneri libere cu
analize pe material
tiparit si audio-vizual;

e Interactiune cu
studentii, lucrari de
seminar;

Mituri, stereotipuri, reprezentri sociale 1 o Expuneri libere cu
analize pe material
tipdrit i audio-vizual;

e Interactiune cu
studentii, lucrari de
seminar;

Imaginea publica. Atribute. Imaginea dezirabila 1 o Expuneri libere cu
analize pe material
tiparit i audio-vizual;

e Interactiune cu
studentii, lucrari de
seminar;

Campania de relatii publice. Analiza 1 o Expuneri libere cu
analize pe material
tiparit i audio-vizual;

e Interactiune cu
studentii, lucrari de
seminar;

lAnaliza unei campanii de relatii publice 1 o Expuneri libere cu
analize pe material
tiparit si audio-vizual;

e Interactiune cu
studentii, lucrari de
seminar;

Publicuri-ginté, audiente 1 0 Expuneri libere cu
analize pe material
tiparit si audio-vizual;

e Interactiune cu
studentii, lucrari de
seminar;

Imaginea in mediul digital 1 o Expuneri libere cu
analize pe material
tipdrit i audio-vizual;

e Interactiune cu
studentii, lucrari de
seminar;

lAnaliza imaginii publice a corporatiei 1 o Expuneri libere cu

analize pe material
tipdrit si audio-vizual;

e Interactiune cu
studentii, lucrari de
seminar;

lAnaliza imaginii publice in politica 1 e Expuneri libere cu
analize pe material
tiparit i audio-vizual;

e Interactiune cu
studentii, lucrari de
seminar;

lAnaliza imaginii unui produs 1 o Expuneri libere cu
analize pe material
tiparit si audio-vizual;

e Interactiune cu
studentii, lucrari de
seminar;




lAnaliza imaginii publice In mass-media 1 o Expuneri libere cu
analize pe material
tiparit si audio-vizual;

e Interactiune cu
studentii, lucrari de
seminar;

lAnaliza imaginii publice In mediul digital 1 o Expuneri libere cu
analize pe material
tiparit si audio-vizual;

e Interactiune cu
studentii, lucrari de
seminar;

Studii de caz: crize de imagine 1 ¢ Expuneri libere cu
analize pe material
tipdrit i audio-vizual;

e Interactiune cu
studentii, lucrari de
seminar;

Imaginea publica a relationistului 1 o Expuneri libere cu
analize pe material
tipdrit i audio-vizual;

e Interactiune cu
studentii, lucrari de
seminar;

Bibliografie minimala recomandata

GREEN, A., 2009, Comunicarea eficienta in relatiile publice: crearea mesajelor si relatiilor sociale, lasi, Polirom.

GREGORY, Anne (coord.), Relatiile publice in practica, trad. rom., ALL Beck, Bucuresti, 2005.

IKANEVA, Nadia, Simulation nations.: Nation brands and Baudrillard’s theory of media, SAGE Publications, European Journal of
Cultural Studies, 2018, Vol. 21(5) 631-648.

IPHILIPS, David, YOUNG, Philip, Online Public Relations, Kogan Page, London and Philadelphia, 2009.

ROGOJINARU, Angela (coord.), Relatii publice si publicitate. Tendinte si provocari, Editura Tritonic, Bucuresti, 2006.
TERRUGI PAGE, Denis, PARNELL, Lawrence J., Introduction to Strategic Public Relations, Digital, Global, and Socially]
IResponsible Communication, Sage Publiccations, 2019.

THOMPSON, Gareth, Post-truth public relations. Communication in an era of disinformation. Routledge, New York, 2020.
SRIRAMESH, Krishnamurthy, VERCIC, Dejan (Ed. By), The Global Public Relations Handbook, Lawrence Erlbaum Associates,

INew Jersey, London, 2003.
IWILCOX, Dennis L. et alii, Relatii publice: strategii si tactici, trad. rom., Curtea Veche Publishing, Bucuresti, 2009.
\Wunenburger, J.-1., Filozofia imaginilor, Polirom, 2004.

8. Evaluare

Tip activitate Criterii de evaluare Metode de evaluare Pondere dlfl nota
finala
Curs e dobandirea cunostintelor, aptitudinilor, ® observarea curentd a 50%
responsabilitatii si autonomiei, asa cum sunt definite la| participarii interactive a
punctul 5; studentilor;
e capacitatea de a utiliza limbajul teoretic, metodele si (o test de lecturd;
cunostintele dobandite; o examen scris urmat de
e capacitatea de a folosi instrumentele de PR si noile verificare orala a gradului de
tehnologii de comunicare pentru analiza si conceperea | indeplinire a cerintelor din
unei imagini publice; lucrarea scrisd;
d
Seminar e capacitatea de a realiza, in echipa organizati ierarhic, ale participarea activa la 50%
unei lucrari complexe, cum ar fi o campanie de relatii activitétile de seminar
publice; e verificarea pe parcurs;
e realizarea unui produs de
relatii publice;

< Grad didactic, nume, prenume, Grad didactic, nume, prenume,
Data completarii semnatura titularului de curs semnatura titularului de aplicatie
19.09.2025 ILector univ. dr. Arthur SUCIU |Asistent univ. drd. Dana HUMOREANU
Data avizarii Grad didactic, nume, prenume, semnatura responsabilului de program
21.09.2025 Lector.univ. dr. Petru-Toan MARIAN-ARNAT
Data avizarii in departament Grad didactic, nume, prenume, semnétura directorului de departament
23.09.2025 Prof. univ dr. Claudia COSTIN




Data aprobatrii in consiliul facultatii Grad didactic, nume, prenume, semnéatura decanului

26.09.2025 Prof. univ dr. Daniela-Viorica PETROSEL




